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La transformation 2.0

- De l'offre

— Du réseau vers les services

— Convergence des acces (fixe, mobile, internet)

— Convergence des services (IS, PFS, Réseaux)
- De l'usage

— De nouveaux usages (au dela du navigateur)

— De nouvelles communautés (en interne et externe)
- Du modele économique

— Baisse des colts (banalisation, OpenSources..)
— @Gains au cas par cas
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Une ouverture obligée

- Qui passe par:

— L’exposition technique (API, Widgets..)
— Les SLA (Contrats)
— Une gouvernance

- Avec de nouvelles contraintes
— Les temps de cycle courts
— Approche produits (continuité, disponiblité..)
— De nouvelles communautés de développement
— De nouvelles communautés d'utilisation
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Les changements M

- Changement de modeles d’architecture:

— Du B2B au B2B2C
— Du B2C au B2C2C

- Changement de volumes dus aux:

— Technologies (RIA, PDA..)
— Contenus

- Changement des acteurs:

— De nouveaux fournisseurs de « services »
— Des consommateurs multiples (client, utilisateur, tribu)
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Une architecture au service du 2.0

- Un portail au service des communautés
- Des AS qui coopérent

- Des architectures a forte scalabilité

- Lutilisation d’ »appliances »

- Les nouveaux outils de développement
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L'infrastructure au service du 2.0

- Une infrastructure d’exposition

— Plusieurs points d’acces
— Séparation médiation technique et fonctionnelle
— Fortes contraintes

- Une infrastructure de sécurisation

— Notion de nids
— Services d’infrastructure
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